
GODZINY FUNKCJONOWANIA MOPS W RUDZIE ŚLĄSKIEJ OD 1 KWIETNIA 2023 ROKU: 
 

 
Poniedziałek  7.30 – 15.30 

  Wtorek  7.30 – 15.30 
  Środa  7.30 – 15.30 
  Czwartek  7.30 – 17.00 
  Piątek  7.30 – 14.00 
 
Godziny przyjmowania stron w Ośrodku ustala się następująco: 
 
1. Dyrektor Ośrodka, Zastępca Dyrektora przyjmują strony w poniedziałek w godzinach  

od 10.00 do 14.00. 
 
2. Dyrektor Ośrodka, Zastępca Dyrektora przyjmują w sprawie skarg i wniosków:  

-  poniedziałek w godzinach od 10.00 do 14.00  
-  środa w godzinach od 15.30 do 16.30. 

 
3. Kierownicy: 

- Działu Realizacji Świadczeń, 
- Działu Pomocy Środowiskowej, 
- Działu Świadczeń Rodzinnych, 
- Działu Świadczeń Wychowawczych, 
- Działu Świadczeń Alimentacyjnych, 
- Działu Obsługi i Finansowania Opieki nad Dzieckiem, 
- Działu Wsparcia Osób Starszych i Niepełnosprawnych,  
- Działu Dodatków Mieszkaniowych, 
- Działu Klub Integracji Społecznej, 
- Działu ds. Asysty Rodzinnej, 
- Działu Pieczy Zastępczej, 

    przyjmują strony w czwartki w godzinach od 10.00 do 14.00. 
 
4. Kierownicy Lokalnych Punktów Pracowników Socjalnych oraz koordynator Zespołu Pracowników 

Socjalnych ds. Realizacji Projektów przyjmują strony: 
- wtorek  -     8.00 – 10.00 
- czwartek  -   14.00 – 15.00 

5. Kierownicy i koordynatorzy pozostałych komórek organizacyjnych przyjmują strony w godzinach  
pracy Ośrodka. 

6. Pracownicy Działu Organizacji i Spraw Pracowniczych obsługują pracowników i strony: 

              poniedziałek  - 8.00 – 14.00 
  wtorek   - 8.00 – 11.30 

  środa   -         10.30 – 14.00  

  czwartek  - 8.00 – 15.30 

  piątek   - 8.00 – 13.00 

7. Pracownicy Działu Obsługi Klienta - przyjmowanie stron: 

1) w okresie od 1 września do 31 lipca:  
   poniedziałek       -    8.30  - 15.00 

   wtorek   -   8.30  - 15.00 
środa       -    8.30  - 15.00 
czwartek  -    8.30  - 16.30 
piątek    -    8.30  - 13.30 

2) w okresie od 1 sierpnia do 31 sierpnia:  

    poniedziałek       -    8.00  - 15.00 

   wtorek   -   8.00  - 15.00 
środa       -    8.00  - 15.00 
czwartek  -    8.00  - 16.30 
piątek    -    8.00  - 13.30 



8. Pracownicy Działu Pomocy Środowiskowej: 
1) pracownicy socjalni przyjmują strony w lokalu stanowiącym ich siedzibę w wyznaczonych   

dzielnicach Miasta: 
   poniedziałek  -   14.00 – 15.30 

czwartek  -   14.00 – 16.30 
    wtorek, środa, piątek   -      8.00 – 10.00 

 
2) pracownik Sekcji ds. Pierwszego Kontaktu przyjmuje strony w siedzibie Ośrodka:  

poniedziałek       -    8.30  - 15.00 
wtorek   -    8.30  - 15.00 
środa       -    8.30  - 15.00 
czwartek  -    8.30  - 16.30 

   piątek    -    8.30  - 13.30 
       

9.   Pracownicy Działu Wsparcia Osób Starszych i Niepełnosprawnych – przyjmowanie stron oraz   
  przyjmowanie wniosków dotyczących PFRON: 

   poniedziałek  -   14.00 – 15.00 
     czwartek  -   14.00 – 16.30 

     wtorek, środa, piątek   -       8.00 – 10.00 
 

10. Pracownicy Działu Obsługi i Finansowania Opieki nad Dzieckiem – przyjmowanie stron: 
   poniedziałek  -   14.00 – 15.00 

     czwartek  -   14.00 – 16.30 
     wtorek, środa, piątek   -       8.00 – 10.00 
 
11. Pracownicy socjalni Działu Pieczy Zastępczej – przyjmowanie strony: 
   poniedziałek  -   14.00 – 15.00 

     czwartek  -   14.00 – 16.30 
     wtorek, środa, piątek   -       8.00 – 10.00 
 

12. Pracownicy Działu Dodatków Mieszkaniowych – przyjmowanie stron: 
   poniedziałek  -    13.30 – 15.00 
   czwartek  -    13.30 – 16.30  
  wtorek, środa, piątek   -       8.00 – 10.00 

 
13.   Pracownicy Punktu Konsultacyjno-Informacyjnego w zakresie Programu „Czyste Powietrze”  

 – pracują w godzinach: 
    Poniedziałek   -   7.30 – 15.30 

    Wtorek   -   7.30 – 15.30 
    Środa   -   7.30 – 15.30 
    Czwartek  -   7.30 – 17.30 
    Piątek   -   7.30 – 13.30 
 

14.  Pracownicy Punktu Konsultacyjno-Informacyjnego w zakresie Programu „Czyste Powietrze”  
 – przyjmowanie stron: 

    poniedziałek       -  10.00 – 15.00 
wtorek   -    8.00 – 12.00 
środa       -    8.00 – 12.00 
czwartek  -  12.00 – 17.00 

 

 


